1. Vychodiskova situacia poskytovania socialnych sluzieb

1.1 Pravny ramec poskytovania socidlnych sluzieb

V roku 2008 pristupilo Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR k zdsadnej zmene pri
poskytovani socialnych sluZieb v Slovenskej republike. Prijatim zdkona NR SR ¢. 448/2008
Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢.455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskor$ich predpisov, ktory nadobudol w¢innost
1.januéra 2009 a stanovili nové postupy a formy poskytovania socidlnych sluZieb. V zdkone
o socialnych sluzbach st podrobne upravené povinnosti poskytovatel'a a socilnej sluzby. Ide
napriklad o povinnost poskytovatela socidlnych sluzieb vypracovat a dodrZiavat
proceduralne, persondlne a prevadzkové podmienky poskytovania socidlnych sluzieb tzv.
Standardy kvality. ‘

Zakon o sociadlnych sluzbach rozdel'uje socidlne sluzby do 5 skupin v zdvislosti od povahy
nepriaznivej socidlnej situacie alebo od ciel'ovej skupiny, ktorej st uréené:

1. Socidlne sluzby na zabezpefenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zékladnych Zivotnych potrieb (nocl'aharen, Gtulok, domov na pol ceste, nizkoprahové
denné centrum, zariadenie nidzového byvania),

2. Sociélne sluzby na podporu rodiny s detmi (pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta
a podpora zosulad’ovania rodinného Zivota, zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti,
nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu),

3. Sociadlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie zdovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrsenia
doéchodkového veku (zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby, rehabilitaéné stredisko, domov socialnych sluZieb,
$pecializované zariadenie, denny staciondr, opatrovatel'ska sluzba, prepravna sluzba,
sprievodcovska a predCitatel'ska sluzba, tlmoé¢nicka sluzba, sprostredkovanie osobnej
asistencie, pozi¢iavanie pomdcok),

4. Sociadlne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii (monitorovanie
a signalizacia potreby pomoci, krizovd pomoc poskytovand prostrednictvom
telekomunikaénych technologii),

5. Podporné sluzby (odlahCovacia sluzba, pomoc pri zabezpedeni opatrovnickych prav
a povinnosti, denné centrum, integraéné centrum, jedaleri, pracoviia, stredisko osobnej

hygieny).

Stat priamo v § 83, odsek 2 zdkona 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach uklad4 obci
vypracovanie a schvalenie komunitného planu socidlnych sluZieb na zaklade narodnych priorit
rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohl'adni miestne $pecifiké a potreby fyzickych osob
v oblasti socidlnych sluZieb poskytovanych na Uzemi obce aur¢i personalne, finan¢né,
prevadzkové a organizaéné podmienky na ich zabezpecenie.



